Privacybeleid — Nederlands (AVG Conform)
Laatst bijgewerkt: 10 februari 2026

1. Introductie

Uw privacy is belangrijk voor ons. Dit Privacybeleid legt uit hoe Hua Hin Oriental
Spa (“wij”, “ons”, “onze’) uw persoonsgegevens verzamelt, gebruikt, bewaart en
beschermt wanneer u onze website huahinorientalspa.nl bezoekt en onze diensten

gebruikt.
2. Verantwoordelijke voor Gegevensverwerking

Hua Hin Oriental Spa

Wethouder Hillenaarplantsoen 97
2284 VS Rijswijk, Nederland
Telefoon: +31 70 396 2887
E-mail: info@huahinorientalspa.nl

3. Verzamelde Persoonsgegevens

Wij verzamelen gegevens die u vrijwillig verstrekt bij bijvoorbeeld het maken van een
afspraak of contactformulier, zoals:

Naam

Contactgegevens (e-mail, telefoonnummer)
Boekingsgegevens

Website gebruiksgegevens (zoals IP-adres, cookies)

4. Doeleinden van Verwerking
Wij gebruiken uw gegevens om:

Uw verzoeken en vragen te beantwoorden
Afspraakverwerking uit te voeren

U informatie toe te sturen over diensten
Onze website en diensten te verbeteren
Wettelijke verplichtingen na te komen

5. Rechtsgrond voor Verwerking
Verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van:

Uw toestemming

Uitvoering van een overeenkomst
Gerechtvaardigd belang

Naleving van wettelijke verplichtingen

6. Cookies en Tracking



Wij gebruiken cookies en vergelijkbare technologie& om de werking van de site te
verbeteren en gebruik te analyseren. U kunt cookie-instellingen beheren via uw
browser.

6A. Google Analytics

Deze website maakt gebruik van Google Analytics, een webanalyse-dienst van
Google LLC.

Google Analytics gebruikt cookies en vergelijkbare technologieé om informatie te
verzamelen over het gebruik van de website door bezoekers, waaronder:

« [P-adres (geanonimiseerd)

* Apparaat- en browserinformatie

* Bezochte pagina’s

* Tijd doorgebracht op de website

* Verwijzende websites

De verzamelde informatie wordt uitsluitend gebruikt om de prestaties van de website
te analyseren en onze dienstverlening te verbeteren. Wij gebruiken Google Analytics
niet om bezoekers persoonlijk te identificeren.

De door Google Analytics verzamelde gegevens kunnen worden overgebracht naar en
opgeslagen op servers buiten de Europese Economische Ruimte, waaronder de
Verenigde Staten. Google verwerkt deze gegevens op basis van door de Europese
Commissie goedgekeurde Standard Contractual Clauses (SCC’s), waarmee een
passend beschermingsniveau wordt gewaarborgd.

U kunt het verzamelen van gegevens door Google Analytics voorkomen door uw
cookievoorkeuren aan te passen via de cookiebanner of door uw browserinstellingen
te wijzigen.

7. Delen van Gegevens met Derden

Wij kunnen uw gegevens delen met vertrouwde derden zoals hostingproviders,

boekingssystemen of analyseservices. Verkoop van persoonsgegevens vindt niet
plaats.

8. Internationale Overdracht

Als gegevens buiten de EU/EEA worden verwerkt of opgeslagen, zorgen wij voor
passende waarborgen.

9. Bewaartermijn

Uw persoonsgegevens worden alleen bewaard zolang nodig is voor de doeleinden
zoals beschreven of zoals wettelijk vereist.

10. Uw AVG Rechten

U heeft onder de AVG de volgende rechten:



« Toegang tot uw gegevens

o Rectificatie

e Verzoek tot wissen

e Beperking van verwerking
o Gegevensoverdracht

o Bezwaar maken

e Intrekken van toestemming

U kunt uw rechten uitoefenen via info@huahinorientalspa.nl.
11. Beveiliging

We nemen passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen.

12. Wijzigingen in dit Beleid

Wij kunnen dit privacybeleid bijwerken; de nieuwste versie is altijd op de website
beschikbaar.



